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Tento dokument stanovuje pravidla a postupy organizace pro podporu ditéte ve vztazich s pfirozenym
socialnim prostredim:
- v kontextu souc¢asného socialniho prostiedi, ve kterém dité Zije
- vkontextu podpory vztahd s plvodnim pfirozenym prostfedim, ze kterého dité pochazi
(vlastni rodina ditéte).
Dokument popisuje:
- aktivity, které organizace vyuZiva pro posilovani socidlnich vazeb ditéte v sou¢asném prostredi,
- aktivity, které organizace ve spolupraci s ndhradni rodinou realizuje pro zachovani vztah
ditéte svlastni rodinou a dalSimi osobami blizkymi a pti planovani a realizaci osobniho
kontaktu ditéte s nimi,
- techniky a metody, které pracovnici organizace pouZivaji pro praci v tomto tématu.

Kritérium 5a — Povérend osoba podporuje déti ve vztazich s prirozenym socidlnim prostredim.

Podpora ditéte ve vztazich v soucasném prirozeném socidlnim prostredi

Soucasné socialni prostfedi zahrnuje bézné spolecenstvi, kde déti Ziji, vzdélavaji se, vénuji se svym
zajmam, tzn. nahradni rodina v¢. jejich pfibuznych a znamych a komunita, v niZ rodina Zije, materska
Skola, zakladni Skola, centra volnodasovych aktivit aj. Pro déti v ndhradni rodinné péci, které v minulosti
zazily naruseni prirozenych vazeb, mGze byt jakékoli dalsi navazovani novych vztah( s okolim obtizné,
mohou byt v kontaktu s lidmi a prostfedim mimo rodinu ned(vérivi, mohou mit obavy z ¢ehokoli
nezndmého — z cizich osob, z Cinnosti. Pfesto je pro jejich dalsi vyvoj dulleZité, aby si osvojovaly
dovednosti navazovat nové vztahy a budovat vlastni Sirsi socialni zazemi.
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Aby mohla podpora v této oblasti probihat pro dité zdravé a bezpecné, je zasadni, aby pracovnici
organizace, nahradni rodice a dalsi odbornici pracujici s ditétem zjistovali, znali a rozuméli okolnostem
a dvodlim naruseni ptirozenych vazeb v minulosti ditéte. Dlvodem naruseni ptirozenych vazeb
v Zivoté ditéte mlze byt odlisny Zivotni styl plivodni rodiny, ktery nepodporoval zapojeni do mistni
komunity a komunikaci s okolim. Jinym, popf. dalsim diivodem miZe byt samotné odlouceni ditéte od
vlastnich rodic¢li a nasledna ztrata sociadlnich vazeb s plvodnim prostfedim z divodu umisténi do
nahradni rodiny ¢i v Ustavnim zafizeni v jiné lokalité. Samotny pobyt ditéte v zafizeni pfed umisténim
do nahradni rodiny mlzZe omezovat dité v zapojeni se do béZzného socialniho prostredi.

Pracovnici organizace podporuji déti vnahradni rodiné ke kontaktu s pfirozenym socidlnim
prostiedim nasledujicimi zplUsoby:

e Vyhledavani informaci o plivodnim socialnim prostredi ditéte
Pracovnik podporuje nahradni rodinu a dité v mapovani historie ditéte a vytvareni uceleného
obrazu o Zivoté ditéte pred umisténim do rodiny. Motivuji péstouny k vyhledavani informaci o ditéti,

napfiklad u pracovniki OSPOD ¢i dalSich pfibuznych ditéte. Tyto osoby mohou mit k dispozici fotografie
ditéte z raného détstvi, informace o plvodnim bydlisti, o osobach, které byly pro déti blizké. Pomoci
utvareni pribéhu ditéte napfiklad technikou Kniha Zivota a dalSimi (viz niZe) lze sestavovat uceleny
Zivotni ptibéh ditéte. Nahradni rodice mohou napfiklad s ditétem navstévovat mista, kde Zilo (pfedem
je tfeba vyhodnocovat, je-li takovy krok pro kazdé konkrétni dité bezpecny), sledovat zvyklosti

plGvodniho prostiedi, podpofit porozuméni etnickému plvodu ditéte, apod.

e Zjistovani zajmu, pfani, nazorl a postoji ditéte
Pracovnik zjistuje prostfednictvim rozhovor( s détmi a nahradnimi rodici, jak dité proziva
kontakt s okolim, jakym zplsobem se zapojuje do socidlnich kontaktli, mapuje jeho obavy. Pracovnik
se také zajim3, jaké predstavy a oCekavani vtomto sméru dité ma a jaka jsou jeho prani. Pracovnik
v ramci pfipadové prace vyhodnocuje, zda jsou o¢ekdvani a prani ditéte redlnd a na zakladé toho se
rozhoduiji, jaké kroky v daném konkrétnim ptipadé realizovat.

e Zjistovani projevl ditéte souvisejicich s reakcemi na sou¢asné socialni prostiredi
Pracovnik mapuje s nahradnimi rodi¢i zplsoby zaclenéni ditéte do pfirozeného socialni
prostiedi a zjistuje, jak dité v konkrétnich situaci reaguje, co mu prospiva/neprospiva, v ¢em je schopné
obstat a v ¢em selhava. Pracovnik vyhodnocuje pfipadné obtize, které nahradni rodice u ditéte pozoruji
a vramci poradenstvi se snazi vést nahradni rodi¢e k ndhledu na nenaplnéné potieby ditéte a
k vhodnym reakcim na né.

¢ Vyhodnocovani socidlnich dovednosti ditéte

Pracovnik na zakladé zjisténych informaci od ditéte a ndhradnich rodi¢d vyhodnocuje droven
a rozsah socidlnich dovednosti ditéte v oblasti navazovani vztah( svrstevniky, sjinymi détmi
a dospélymi ze svého okoli. Tyto informace pracovnik pribéziné vyuziva pfi hledani a nastavovani
optimalni podpory ditéti (pracovnik tak m(Ze sledovat a vést k pozorovani i ndhradni rodice, zda neni
dité vystavovano narok(m a situacim, ve kterych jesté nem(ze s ohledem na miru svych dovednosti
obstat). Pracovnik doporucuje nahradnim rodi¢dm typy, jak rozvijet socidlni dovednosti ditéte,
pfipadné po domluvé s nahradnimi rodici stimto tématem také cilené pracuje pfti individualnim
kontaktu s ditétem.
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e Vytvareni prilezitosti k zapojeni ditéte do prirozeného socialniho prostiedi
Pracovnik ve spoluprdci s ndhradnimi rodici vytvari ditéti ptilezitosti pro kontakt se socidlnim
prostfedim. Organizuje odpoledni klubova setkdni pro déti, vyjizdi na pobyty sdétmi vramci
odlehcovacich sluzeb pro nahradni rodice, porada vikendové pobyty pro celé rodiny, kde maji déti
mozZnost zapojit se v bezpecném prostiredi do vrstevnické skupiny a zaZit nové zkusenosti. PFi téchto
aktivitach jsou zohlednovany specifické potreby déti. Pfi zajisténi programu je dbano na adekvatni
personalni zajisténi, bezpecné prostredi, citlivy pristup k ditéti, posileni ditéte a jeho sebedlvéry.

Pokud se podpora kontaktu s pFirozenym socidlnim prostiedim nedar¥i, pracovnici mapuji divody
a doporucuji postupy a konkrétni kroky ke zméné situace.

Divody a moZnad Feseni nezdaru v této oblasti mohou byt na strané:

e Pecujici osoby - ndhradni rodice mohou mit obavy z pobytu ditéte mimo rodinu, nebo z pobytu
v jiné socidlni skupiné, také mohou povaZovat aktivity ditéte za nebezpecné, ac jde o aktivity
béiného typu zajisténé kvalifikovanym persondlem nebo divéryhodnymi osobami. Reseni
situace - pracovnik rodiny mapuje zkusenost a divody nahradnich rodicd k obavam, vede
rozhovory s ditétem o jeho prani a predstavach. Pro zjisténi prani ditéte pouziva napfriklad
pracovni listy komunikacni bedny. Jinym vhodnym nastrojem pro spolecné premysleni o
podpore ditéte v jeho pranich je napftiklad Interaktivni pfipadové setkani, kde je dité zapojeno
do rozhodovani o sobé.

e Ditéte - dité je bojacné, nedokaze komunikovat s vrstevniky, ma obavy z novych véci
a projevuje obavy z ¢ehokoli nezndmého.
Reseni situace - pracovnik mapuje zajmy ditéte a doporucuje ndhradni rodiné pracovat na
tématu posilovani vlastni sebedlvéry ditéte, ve spolupraci s nahradnimi rodi¢i navrhuje
moznosti zvladnuti novych situaci, dité mGze byt napf. doprovazeno pfi prvnich zkusenostech
se socidlnim prostfedim. V nékterych pripadech je vhodné doporucit nacvik socialnich
dovednosti, terapeutickou podporu pro ditg, aj.

e Prilezitosti - nahradni rodina muze Zit v lokalité, kde ma dité mensi mozZnosti pro kontakt se
socidlnim prostredim.
Redeni situace - pracovnik mapuje srodinou moZnosti v mistni komunité, doporuéuje
nahradnim rodi¢lim sledovat nabidku volnocasovych aktivit Skolského zatizeni, kam dité
dochazi, zvazovat vesSkeré mozZnosti zapojeni se do mistnich aktivit a moZnosti navazani
vrstevnickych vazeb, pfip. pracovnik motivuje k tomu, aby rodina sama usporadala akci pro
déti v misté, kde rodina Zije, pfipadné zprostifedkovava dalsi kontakty a sluzby v nejblizSich
obcich a méstech.

Cilem podpory ditéte je zajistit prileZitost pro socialni kontakty jako jeden z aspektl jeho zdravého
psychického vyvoje, proto pracovnik pripadné nezdary reflektuje v rdmci planovani podpory ditéte,
pfip. navrhuje zaclenéni tématu do Individualniho planu ochrany ditéte.
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Podpora ditéte ve vztazich s piivodnim prirozenym socidlnim prostredim

Dité, které neZije ve své biologické rodiné, potfebuje byt podporovano ve znalosti svého Zivotniho
pfibéhu - v porozuméni kontextu odchodu z ptvodni rodiny a umisténi do nahradni péce. Pottrebuje
znat, kdo je jeho biologicka rodina a mit zakladni informace o svém pulvodu — kde se narodilo, kde Zilo
a s kym a kdo dalsi patfil do jeho historie. Je-li to v jeho zdjmu a samo si to preje, je dité podporovano
v osobnim kontaktu s pQvodni rodinou a blizkymi osobami a v kontaktu s misty, ve kterych pobyvalo
pred umisténim do nahradni rodiny (mésto, kraj apod.). Je-li to mozZné a vhodné, je dité podporovano
také v kontaktu s pdvodni vrstevnickou skupinou.

Potfeba znat sv(j Zivotni ptibéh (jaké to bylo, kdyz bylo dité malé) je pfimo spjata s tématem utvafeni
vlastni pozitivni identity ditéte (kdo jsem, odkud pochazim, kam sméruji). Podpora ditéte v kontaktu
s plvodnim socidlnim prostfedim, s rodinou a dal3imi osobami blizkymi probiha ruku v ruce v rdmci
ucelené préce s zivotnim pribéhem ditéte.

Oblast identity ditéte a oblast podpory ditéte ve vztazich s plvodni rodinou a prostfedim je resena
jako jedna z povinnosti nahradnich rodich vyplyvajici ze zdkona. Je téZ mapovana v ramci
Vyhodnoceni situace ditéte a nenaplnéné potreby v téchto oblastech jsou formulovano jako cile
spoluprace nahradni rodiny, doprovazejici organizace, OSPOD a dalsich odbornik( v Individualnim
planu ochrany ditéte.

Obecné Ize rozlisit tyto situace:

1. Dité nemd moznost z rliznych divodii byt v osobnim kontaktu se svou vlastni rodinou
a pokracovat v zachovani vztahli s plvodnim socidlnim prostfedim (napf. dité nyni Zije
daleko od svého plvodniho bydlisté, neni znamo, kde se vlastni rodina ditéte zdrZzuje a sama
neprojevuje o dité Zzadny zajem) — pracovnik v takovém pfipadé podporuje dité a jeho ndhradni
rodice v praci s Zivotnim pfibéhem v roviné dohledavani informaci, navstévovani pdvodnich
mist, objevovani zvykl a tradic plvodniho prostfedi. Pracovnik vidy vénuje pozornost
prozivani ditéte, tomu, jak se pfi praci se svou minulosti citi, vede ndhradni rodice k tomu, aby
pozorovali neobvyklé projevy vchovani ditéte, a doporucuje pripadné zpomalit praci
s tématem, nebo se zamérit na vétsi propracovani urcitého obdobi, nebo udalosti.

2. Dité ma moznost byt v pravidelném nebo ob¢asném osobnim kontaktu se svou vlastni
rodinou a pokracovat v zachovani vztahi s ptivodnim socialnim prostiedim —

Pravidla a postupy spoluprace s ditétem a nahradnimi rodici v takovém pripadé popisuje
podrobné nasledujici kapitola - kritérium 5b

Nastroje a techniky, které pracovnik vyuZivd v obou vySe uvedenych situacich, jsou popsany
v posledni kapitole dokumentu.
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Kritérium 5b — Povérend osoba podporuje navazovdni a rozvijeni kontaktu a socidlnich vztahil s osobami ditéti
pfibuznymi nebo blizkymi, je-li to v jejich zajmu a md pisemné stanovena pravidla jak a kde kontakt ditéte s témito
osobami probihd a jak na kontakt pripravuje dité, péstouny, rodice, osoby odpovédné za vychovu ditéte nebo
osoby s ditétem pribuzné nebo blizké.

Podpora navazovdni a rozvijeni vztahi s osobami ditéti pribuznymi nebo
blizkymi

Zatimco prace na rozvoji identity ditéte v otdzce vlastniho plvodu je nezbytna pro zdravy psychicky
vyvoj ditéte, ke kontaktu s biologickou rodinou nebo jinymi osobami blizkymi pfistupujeme pouze,
pokud je v zajmu ditéte tyto kontakty uskutecriovat. Tedy pokud mohou byt pro dité dostatecné
bezpecné. K rozhodnuti, zda je kontakt s biologickou rodinou v zajmu ditéte, pfispiva zjistovani nazoru
ditéte, jeho prozivani, predstav a pfdni. Zaroven je potieba vyhodnocovat, zda jsou clenové biologické
rodiny ditéte schopni uskutecnit kontakt s respektem k potfebam ditéte, zda jsou schopni dodrzet
pravidla bezpecného kontaktu. K tomuto vyhodnoceni mohou vyznamnou mérou prispét informace
pracovnik( OSPOD.

Spoluprace mezi pracovnikem, OSPOD ditéte, biologickou rodinou a ndhradnimi rodici je pti pldnovani
kontaktu nezbytna. PFi kontaktu srodinou ditéte rozliSujeme, zda je dité v pribuzenské nebo
zprostfedkované nahradni rodinné péci.

e Pribuzenska péstounska péce: dité je umisténo do rodiny, ktera je biologicky pfibuzna ditéti.
V rodiné pracovnici mapuiji, jak kontakt probiha aktualné, jak probihal v minulosti, a zjistuji
prani ditéte. Dale je mapovan vztah pecujici osoby a osoby, se kterou se ma dité setkavat
a vzdy je potieba definovat mozna rizika pro planovany kontakt. S ditétem je pracovano tak,
aby dobfe rozumélo tomu, s kym se ma setkat. Rodiné je nabizena moZnost asistovaného
kontaktu. Kontakt s rodinou je mapovan a je zjistovano proZivani ditéte a jeho pfani ohledné
dalsich kontakt(.

o Zprostiedkovand péstounska péce: dité je umisténo do rodiny, ktera neni ditéti biologicky
pfibuzna, dité se s rodinou pred svéfenim do péce neznalo. V rodiné pracovnici mapuiji, jak
kontakt probihd nyni a jak probihal v minulosti a zjistuji prani ditéte. Pfi praci s ditétem je
kladen dliraz na to, aby dité rozumélo tomu, s kym se setkdva a aby dokazalo rozlisit, kdo v jeho
okoli patfi do rodiny biologické a kdo do nahradni. PFi prvnim kontaktu s kymkoli z biologické
rodiny je preferovana asistovana forma kontaktu. Kontakt s rodinou je mapovan a je zjistovano
prozivani ditéte a jeho prani ohledné dalsich kontaktd.

| kdyZ je nastaveni kontaktu ditéte s pribuznymi do jisté miry vidy individualni zalezZitosti, obvykle
probiha jednim z nasledujicich 4 zpUsobu (viz niZe varianty A-D). Pokud se pracovnik odchyluje od jedné
z variant, mél by umét dobre zdlvodnit, pro¢ tomu tak je a obhdjit, Ze jedna v zajmu ditéte.
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(A) Pisemny ¢&i internetovy kontakt — posilani zprav, dopist, fotografii apod. Osobni styk neni

(B)

(€

mozny nebo vhodny, ale vzajemna komunikace je Zadouci. Smyslem kontaktu v tomto pfipadé
je, aby dité mélo informace o svém plivodu a o rodicich — dité ziskava informace o tom, kdo je,
komu se narodilo, komu je podobné. To umoZnuje zaplnit ,bild mista” v Zivotnim pribéhu,
doplnit rodokmen ditéte. V pisemném kontaktu s rodi¢em neni samo dité, ale ndhradni rodic¢
nebo socialni pracovnik, ktery pak ditéti informace zprostfedkovava bezpeénym zplsobem
s ohledem na vék ditéte.

Priklady z praxe:

e Rodic Zije v zahranici, neni ochoten za ditétem pfijet, nebo si dité osobni kontakt viibec
nepreje. Na obou stranach je ale zajem o informace o sobé.

e Rodic dité tyral ¢i zneuzival a pro dité neni vhodné osobni setkani z ddvodu mozné
retraumatizace.

e Rodi¢ neni schopen udrZovat osobni kontakt, opakované se nedostavil na setkani
s ditétem, byt k tomu mél potfebnou podporu sociélnich pracovnik(l. Ma vsak zajem o
informace o ditéti.

e Rodic je ve vézeni, dité si jiny typ kontaktu nez pisemny nepreje.

Jednorazové osobni setkani — smyslem je umoznit ditéti, které jiz delsi dobu vyrista
v ndhradni rodiné, doplnit si svoji historii, poznat své biologické rodi¢e nebo pribuzné, mit
Uplny ,,pribéh Zivota“. Pro nékteré déti je dllezité vidét své biologické rodice ,na vlastni oci“,
jsou zvédavi, jak jejich rodice vypadaji, potrebuiji se jich zeptat, pro¢ se o né nepostarali, touzi
ziskat informace o své minulosti. Na pfipravé setkani spolupracuje socialni pracovnik
s rodicem, nahradnim rodicem (jinou pecujici osobou) i ditétem. Osobnimu setkani ditéte
s rodi¢em vidy predchazi prace s ditétem na podporu jeho identity, aby pak osobni setkani
s rodicem dobfe zvladlo.

P¥iklady z praxe:

e U starSich déti v pfipadé, kdy se dité s rodici nevidélo od utlého véku — v téchto
pfipadech jde vétSinou o jednorazové setkani, které naplni potfebu ditéte. O dalsi
setkani dité nemiva zajem, povazuje rodice za ,cizi“ osobu, neciti potfebu se s rodicem
potkavat, jako své rodice vnima plné své ndhradni rodice.

e Dité se vminulosti srodicem setkavalo, ale kontakt se z rlznych dldvodd prerusil
a znovu se navazuje.

Pravidelny kontakt (osobni, pisemny ¢i telefonicky) ditéte s jeho biologickou rodinou —
pravidelné organizované setkavani (ale navrat ditéte do biologické rodiny je ve stavajici dobé
nepravdépodobny, nezadouci, neuskutecnitelny). Biologicka rodina a dité si preji udrzovat
pravidelné kontakty, nejedna se vSak o spolec¢nou péci. Hlavnimi pecovateli jsou ndhradni
rodice. Nebo se jedna o situaci, kdy dité bude setrvavat v Ustavni péci, protoZze se pro néj
nahradni rodic¢e nedafi najit. Kontakt umozZnuje ditéti a rodiné o sobé védét, vidat se a prozit
spole¢né pozitivni chvile. Na rodice tedy nejsou prenaseny vychovné ukoly, nepracuje se na
zvyseni jejich rodi¢ovskych kompetenci.
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Pfi nastaveni frekvence setkavani zohlednujeme vék ditéte, jeho prani a také aktualni situaci,
ve které se dité nachazi. Obecné ale vzdy plati, Ze ¢im je dité mladsi a tedy ma mensi ¢i zatim
zadnou schopnost pochopit, pro¢ nevyrista s rodici (toto dité dokaze az ve véku 10-12 let), tim
je frekvence kontaktu nizsi, byt maji rodi¢e zajem o ¢etnéjsi kontakt (ovSsem bez zaméru prevzit
péci o dité zcela). Je tfeba brat v potaz aktudlni ukotveni ditéte v ndhradni rodiné - kontakt
nesmi zdvazné narusovat budujici se citové vazby k nahradnim rodi¢dim.

e U déti mladsich 12 let, které vyristaji v ndhradni rodiné (a maji tedy nahradni rodi¢ovské
postavy) je vhodna frekvence kontaktu max. 1x za 3 mésice.

o U déti starSich 12 let, které vyristaji v ndhradni rodiné (a maji tedy nahradni rodi¢ovské
postavy), mlzZe byt frekvence kontaktu cetnéjsi (1x za 1-2 mésice), pokud si déti (nikoli
jen biologicky rodi¢) takovy kontakt preji a ma znéj prospéch — je spokojenéjsi
a vyrovnangéjsi.

e U déti umisténych v Ustavni péci ¢i u déti v péci pribuznych (ktefi nejsou v roli ndhradnich
rodicu, tedy déti vi, Ze o né pecuje babicka i teta) mlzZe byt kontakt i cetnéjsi, pokud z néj
dité profituje.

o Dité vSak musi mit vidy informaci, Ze na jeho soucasném umisténi se nyni nic ménit
nebude, tedy se neposiluje jeho falesna nadéje na navrat doma k rodic¢im.

Forma, délka i ¢etnost kontaktu jsou pravidelné prehodnocovany — hlavnim hlediskem je
bezpecdi ditéte, jeho schopnost orientovat se v situaci (dité vi, kde je doma) a jeho prospivani
v ndhradni rodiné/ustavni péci. Z tohoto divodu jsou kontakty domlouvany vidy max. na 3-6
mésicll dopredu (u mensich déti na kratsi dobu), aby bylo moZné reagovat pruzné na zménu
v potfebach ditéte a kontakt pripadné omezit, Ci rozsifit. Zaroven pulroéni plan termin(
kontaktd dava jistotu vSem aktérim setkdvani a mohou s terminy zavazné pocitat.

Pokud si dité nebo rodic preji ¢astéjsi kontakt, nez je uvedeno vyse, ale z pohledu odborniki
neni zvyseni frekvence pro dité vhodné (tj. nemizeme vyhovét prani ditéte, ani prani rodice),
jedna se zpravidla o tyto divody:

o (malému) ditéti se ¢astym kontaktem plete, kde je doma, zvysuje se riziko, Ze nerozumi
tomu, pro¢ nemlzZe k rodic¢lim, oslabuje se vztah k ndhradnimu rodi¢i — primarnimu
pecovateli, rodi¢ se stava konkurencni postavou,

e opakovani traumatu u tyranych a zneuzivanych déti

Priklady z praxe:

o Kontakt ditéte s rodi¢i probiha pravidelné a je spojen s konkrétnimi udalostmi, které
se pravidelné opakuji — setkani v obdobi Vanoc, na konci Skolniho roku v ramci
vysvédceni ditéte, v ramci narozenin ¢i svatku ditéte. Mezi setkdnimi mohou nahradni
rodice poslat rodicim fotky a zpravu o tom, jak se dité ma. Na tom se dité mizZe a
nemusi podilet — zvazujeme vék a prani ditéte, pribézné vyhodnocujeme projevy a
reakce ditéte, pfipadné zapojeni ditéte do takové komunikace omezujeme. Setkani se
v tomto pripadé ritualizuji a jsou pro dité ptirozenou soucasti Zivotniho béhu. Je jasné,
kdy rodice uvidi a pro¢ — tj. oslavi spolu Vanoce, narozeniny, vysvédceni. Pfirozenou



O
o

LATUS pro rodinu o.p.s.

Tel.: 775 969 047, 775 969 063
E-mail: info@latusprorodinu.cz
Web:www.latusprorodinu.cz

soucasti takovych kontakt( jsou i drobné darky, které rodice ditéti mohou davat,
nejsou viak podminkou setkavani.

e U déti, u kterych se chysta i jiz realizuje pfechod z Ustavni péce do nahradni rodiny
a kontakt srodi¢i dosud probihal pravidelné - frekvence kontaktu se postupné
rozvoliuje tak, aby dité mélo prostor pro zvykani si na nové pecovatele a navazovani
se.

e U déti, u kterych se chysta (i jiz realizuje pfechod z Ustavni péce do nahradni rodiny
a kontakt s rodici v posledni dobé témér neprobihal, nicméné nova situace najednou
vyvolala zdjem rodie o kontakt s ditétem — v téchto pfipadech realizaci kontaktu
omezime, resp. naplanujeme ho az na dobu, kdy dité jiZz bude v péci novych pecovatell
a bude se v situaci orientovat, bude alespon caste¢né ukotvené. Rodi¢dm dlvody
vysvétlime.

(D) Sdilena péce (kontakt v fadech dnti aZ tydna)

e obé rodiny se podileji na péci o dité (udrzuji v maximalni mozné mire , Zivot spolu” tak, aby se
dité mohlo vratit zpét do rodiny, nebo v ni ¢astecné Zit);

o dité kratce po odebrani z péce rodica (sdilend péce slouZi pro citlivé odpoutavani ditéte od
rodicl, ¢etnost kontaktu se bude rozvolriovat).

Priklady z praxe:

e Dité je v péstounské péci na prechodnou dobu nebo v Ustavni péci, ale jiz se pracuje
na navratu ditéte zpét do péce rodich. Dité travi s rodi¢i maximum casu, rodi¢dm
zUstava co nejvice rodicovskych povinnosti i kompetenci. Dité po celou dobu dostava
informaci, Ze v soucasném umisténi je jen na chvili a bude se vracet domu (u velmi
malych déti je vSak tfeba brat v Uvahu, Ze tuto situaci rozumové pochopit nemfze).

e Dité bylo od rodi¢li odebrano a zvyka si v novém prostiedi (pfrechodném, trvalém).
MuUZe mit rlizné fantazie o tom, proc¢ rodice zmizeli - kdo za to mUZe, Ze se jim néco
stalo, Ze muselo ono samo néco hrozného provést, Ze uz je nikdy neuvidi, atd. Kontakt
s rodici je tedy bezprostfedné po odebrani planovan co nejrychleji a je castéjsi, jeho
Cetnost se vSak postupné sniZuje s ohledem na to, jaké dalSi umisténi dité ceka.
V pripadé syndromu CAN, ktery byl pficinou odebrani, je tfeba zvazovat kontakt
s velkou opatrnosti — je tfeba pfizvat détského psychologa pro praci s eventudlnimi
fantaziemi ditéte, nestaci jen podat ditéti informace.

Formy kontaktu - v praxi jsou uskutecriovdny:
a) Volné kontakty s osobami blizkymi

Kontakty probihaji v péstounské rodiné ditéte, bez asistence pracovnika. Rodina zpravidla
zvlada nastavit sama frekvenci kontaktl, misto setkani a aktivity ditéte s osobami blizkymi.

Role pracovnika:
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Pravidelné vyhodnocuje dle sdéleni pecujicich osob a ditéte, jaky maji kontakty charakter, jak
jsou ditétem prozivany. V pripadé, Ze dojde ke zméné povahy kontakt(, potreba bezpedi ditéte
je pfi kontaktu naruSena, projevy blizké osoby, se kterou se setkava, jsou pro dité
nesrozumitelné, dochazi ke konfliktim mezi pecujicimi osobami a osobami blizkymi, navrhuje
pracovnik dal$i feSeni situace. Zjistuje nazory jednotlivych aktérd situace, intenzivné
komunikuje s ditétem, informuje OSPOD ditéte o zméné situace.

MozZnosti Feseni situace:

Pracovnik nebo OSPOD ditéte svold pripadové setkani/pripadovou konferenci za ucelem
nastaveni dalsich kontakt(l, osoby blizké jsou pfitomny setkani a podileji se na dalsim planovani
setkavani s ditétem. Vysledkem muzZe byt zména intenzity kontakt(, mista kontaktl, pfevedeni
kontaktl do bezpecného prostredi s asistenci kontakt( socialnim pracovnikem. V pfipadech,
kdy nelze zménit nastaveni kontaktll dohodou s blizkymi osobami, mlZe dojit k Upravé
soudnim rozhodnutim. Na soud se muZe obratit rodi¢ ditéte, péstouni i svéfené dité.
Doprovazejici organizace v této situaci poskytuje poradenstvi a podporu s ohledem na zdjem
ditéte.

Asistované kontakty s osobami blizkymi

Asistované kontakty s osobami blizkymi probihaji za ucelem zvySené potreby monitorovat
situaci setkani ditéte s témito osobami. Tyto kontakty jsou planovany, osoby zucéastnéné jsou
pripravovany, kontakt ma vymezena pravidla, jeho pribéh je vyhodnocovan a reflektovan.

Misto kontaktu:

Asistovany kontakt probiha zpravidla v jiném prostfedi nez je bydlisté ditéte, nejcastéji
v prostorach doprovazejici organizace, pfipadné na jiném neutrdinim misté (cukrarna, détska
herna, détské hristé apod.). V nékterych pripadech dochazi ke kontaktu i v zafizeni, kde pobyva
osoba blizka. MUze to byt détsky domov, kde pobyva sourozenec ditéte. Asistované kontakty
mohou probihat i ve véznici, kde je rodi¢ ditéte ve vykonu trestu. Lze realizovat asistovany
kontakt napfiklad v lIé¢ebné i terapeutické komunité, kde se rodic ditéte 1é¢i ze zavislosti.
Misto kontaktu je vidy posuzovdno z hlediska vhodnosti prostfedi a pfipadného rizika
traumatizace ditéte.

Prostredi, kde probiha asistovany kontakt, je nutné zvolit dle vhodnosti pro dité — misto, kde
si dité mlzZe hrat, ma k dispozici predméty nabizejici rzné aktivity, které podporuji pfirozeny
kontakt s blizkymi osobami. Pracovnik, ktery asistuje kontakt ditéte, pfedem pfipravuje
prostiedi, planuje s blizkymi osobami aktivity vhodné pro dité. Pri kontaktu ditéte v zafizeni
pracovnik kontaktuje zafizeni a zjistuje moZnosti vyuZiti prostor pro uskuteénéni setkani.

Struktura kontaktu a jednotlivé kroky:

a) Shromazdovani informaci - od péstount, OSPOD
b) Priprava — ditéte, péstound, osob blizkych

c) Uzavieni Dohody o kontaktu

d) Prabéh setkani

e) Po setkani
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Popis struktury kontaktu je uveden v Metodickém manudlu — Kontakt ditéte v péstounské péci
s osobami blizkymi (viz Pfiloha 1), vzor Dohody o kontaktu s osobami blizkymi (viz Pfiloha 2 a 3)

DalSi metodické materialy k asistovanému kontaktu ditéte v ndhradni rodinné péci:

Komunikace s ditétem o biologické rodiné a Kontakt ditéte s biologickou rodinou. (zdroj: Velky
vlz, Mgr. Veronika Uhlifova)

Vztahovy labyrint v ndhradni rodiné (zdroj: Rozum a cit, Mgr. Veronika Uhlifova)

Manual sluzby asistovany kontakt (zdroj: Nadace Sirius a Sdruzeni péstounskych rodin)
Maminka ve vézeni (zdroj: Cesky helsinsky vybor)

(Uvedené zdroje — viz Ptiloha 4 — Dalsi metodické materidly)

Pokud se podpora navazovdni a rozvijeni kontakt a socidlnich vztahi s osobami ditéti pfibuznymi

nebo blizkymi nedaf¥i, pracovnici mapuji divody selhdvdni.

Diivody nezdaru v této oblasti mohou byt na strané:

Pecujici osoby — ndhradni rodice mohou mit obavy setkat se s osobami, které patfi do plvodni
rodiny ditéte, ¢i jsou ditéti blizké, péstouni maji s osobou pribuznou &i blizkou konfliktni vztahy
(Casté zejména u pribuzenské péstounské péce), obavaji se o vlastni bezpedi ¢i chrani své
soukromi.

Reseni situace — pracovnik mapuje diivody nahradnich rodi¢d, vysvétluje moznosti pribéhu
kontaktu, zajistuje dostatek informaci a nabizi podporu pfi kontaktu, véetné pripravy prostiedi,
Ucastnikl, zajistuje misto kontaktu v neutrdlnim prostiedi. TéZ podporuje, aby dité bylo
schopno sdélit pecujicim osobam své prani setkavat se s osobami blizkymi. Pracovnik vede
nahradni rodice k porozuméni potrebé ditéte mit pfi kontaktu s blizkou osobou své nejblizsi
v soucasném Zivoté, tedy soucasné pecujici osoby (péstouny, adoptivni rodi¢e). Pokud i pfesto
nejsou schopni ndhradni rodi¢e doprovodit dité na kontakt s blizkou osobou, ¢i je velké riziko
vzniku konfliktni situace, planuje pracovnik srodinou moznosti podpory ditéte naptiklad
ptritomnosti odbornika nahrazujiciho pecujici osobu (zpravidla to byva doprovazejici
pracovnik).

Ditéte — mohou vznikat situace, kdy dité neni pfipraveno na kontakt s osobami blizkymi,
odmita hovofit o vztahu s témito osobami, vyjadiuje nezdjem ¢i odmitnuti kontaktu, ¢i téma
biologické rodiny. Dité mize mit zajem o kontakt s blizkou osobou, zaroven vsak velké obavy.
Reseni situace — pracovnik citlivé mapuje obavy ditéte, vysvétiuje moznosti podpory ditéte
a zajisténi jeho bezpedi, sleduje prani ditéte s jakymi osobami se chce setkat, na jakém mistég,
kdo ma u setkani byt. Dité je zahrnuto do pfipravy setkani na kontakt.

V pfipadé, Ze dité odmitd vibec hovofit a pracovat s tématem plvodniho prostiedi, viastni
historie a blizkych osob, pfistupuje pracovnik k volbé technik a nastrojl, které citlivé mapuji
zazitky ditéte z historie, jeho vztah k plvodnimu prostfedi. Pracovnik tak pomaha ditéti
vytvaret uceleny obraz vlastni minulosti a pochopeni, jak a kdy se jednotlivé udalosti odehraly.
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V takovém pfipadné neni dité vedeno k uskutec¢néni kontaktu s osobami blizkymi dfive, nez je
pfipraveno a projevi prani kontakt uskutecnit. Je mozné, Ze o kontaktu s osobami blizkymi je
rozhodnuto soudné, a jsou uréeny presné podminky a terminy jak ma kontakt probihat.
V takovych pripadech ma pracovnik snahu informovat jednotlivé osoby, které se maji kontaktu
Ucastnit, o potfebach ditéte, o postupech, které zajisti bezpecny a zdarny pribéh pro vsechny
zUucastnéné.

e Osoby blizké — osoba blizkd odmita kontakt s ditétem.
Reseni situace — pracovnik zjistuje moznost setkani s touto osobou a mapuje diivody, pro¢ se
osoba nechce setkat, dochazi k informovani o zajmu ditéte, o moZnostech podpory a zajisténi
bezpecéného prostredi pro vSechny zicastnéné. Pripadné pracovnik vyjednava, co mize o této
osobé ditéti fict, nebo jestli je mozné s ditétem udrzZovat jinou formu kontaktu. Nasledné se
pracuje s ditétem na pfijeti aktualni situace.

Nastroje a techniky pro prdci s Zivotnim pribéhem ditéte
Ekomapa

Technika zamérena na zmapovani socialniho okoli rodiny, jejich zdroji a opory. MoZno vyuZit pro
seznameni s rodinou nebo v dobé velké zatéze pro uvédoméni si vlastnich zdrojd, o koho se rodina
mUze opfit anebo kde rodina energii ztraci.

MozZné pouzit i pfi individudlni préci s ditétem, napfiklad v ramci tvorby knihy Zivota, kdy technika
slouzi ke zjisténi, s kym se dité citi propojeno, o koho se muze opfit a koho vnima jako dulezitého ve
svém socidlnim prostredi.

Technika mlze rovnéz ditéti poslouzit k zaznamenani toho, co tvofilo dllezZitou soucast jeho Zivota.
Dité mUzZe mluvit o tom, jaky je vztah k zaznamenanym mistliim a vécem a m{ze tak |épe porozumét
svému Zivotu jako celku a pochopit, proc je tam, kde je. Lze i zaznamenat formu vztahu a kontaktu,
kterou dité ma k dllezitym lidem ze své minulosti. Technika mlzZe poslouzit k mapovani toho, které
osoby byly pro dité v minulosti daleZité, ale v soucasné dobé s nimi kontakt neprobihad, i kdyz by o néj
dité stalo.

Rodokmen
Technika, kterd jde vyuZit pfi seznamovani s rodinou a mlze byt zdrojem informaci o rodiné a jeji

historii a rodinném systému.

Ditéti mlzZe technika pomoci se zorientovat ve vlastnich kofenech a uvédomit si své misto v systému
nahradni rodiny. Technika miZe byt zaméfena na rodinu nahradnii na biologickou. Dité mizZe naptiklad
|épe pochopit, pro¢ se rodice nedokazali o néj postarat nebo muze lépe pochopit zmény, které se
v rodiné udaly po jeho odchodu.
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Je mozné vyuzit techniku pro zjistovani informaci o minulosti ditéte, kdy se mize ukazat jako potfebné
kontaktovat osoby z minulosti ditéte za ucelem zjisténi informaci nebo navazani kontaktu.

Projektivni techniky a pracovni listy

MozZné vyuZit pro seznameni s rodinou a pro zjisténi vztah( mezi ¢leny rodiny. Pro pracovnika pfi praci
s technikami je dlleZité i pozorovani ¢lent, jak mezi sebou komunikuiji, jak se zapojuji do techniky, jak
dospéli reaguji na dité. Techniky maji za cil podporu rodiny a posileni propojeni ¢lent rodiny. Pracovnik
techniku s ¢leny rodiny reflektuje a zavéry se stavaji vychodiskem pro dalsi praci s rodinou.

Mezi tyto techniky napfiklad patfi:
Kresleni za¢arované rodiny, ostrov rodiny, prace s mandsky, techniky komunikaéni bedny apod.

Kniha Zivota

Technika podporuje tvorbu pozitivni identity ditéte a zobrazuje Zivotni pfibéh ditéte. Souzi k tomu, aby
si dité, které Zije oddélené od své rodiny, uvédomilo svoji minulost. Pomahd mu vyrovnat se
s nékterymi obtiznymi obdobimi Zivota. Dité si za pomoci dospélého knihu samo vytvari. Dospély dité
vede a pomaha mu shromazdovat informace, dokumenty a fotografie.

Soucasti knihy Zivota mohou byt pracovni listy z komunikaéni bedny a dalSi dokumenty vztahujici se
k ditéti (kopie rodného listu, fotografie mist, kde dité Zilo a dlleZitych osob, obrazky, predméty dilezité
pro dité,...)

Rozhovor a dotazniky

Rozhovor s ditétem je soucdsti konzultaci v rodiné. V zavislosti na véku a osobnostnim nastaveni ditéte
probiha rozhovor za pritomnosti péstouna nebo u starsich déti v soukromi. Otazky jsou pfizplisobeny
véku ditéte a jeho rozumovym schopnostem. Otdzky mapuji aktualni situaci ditéte, socialni prostredi,
prani a potreby. Cilem rozhovoru je podpora ditéte, podpora navazani davéry ve vztahu pracovnik —
dité, motivace ditéte v raznych oblastech.

Metoda MyBackpack
Metoda pomaha détem zpracovavat tézka témata, jako napriklad okolnosti a dlivody jejich odchodu
z plvodni biologické rodiny a okolnosti pfijeti do rodiny nahradni.

S ditétem je pracovano formou hry, metafory pribéhu manaska, pomoci pocitacového programu
a prace s tisténym materiadlem. Ditéti pomaha metoda svj Zivotni pribéh lépe integrovat, rozvijet jej,
rozumeét mu. Vytvoreni uceleného Zivotného pribéhu ditéte za pomoci této metody napomaha rozvoji
jeho identity, jeho zakotveni v Zivoté a k vytvareni uspokojivych mezilidskych vztahd. Metoda zaroven
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pomahd dospélym pochopit, jak déti udalosti kolem premisténi prozivaly, potvrdit a pfijmout jejich
chovdni v té dobé a skutecné naslouchat jejich potfebam.

Interaktivni pripadové setkdni

Ucelem interaktivniho pripadového setkani je prozkoumani jakékoli situace z pohledu ditéte a je
pfilezitosti ke shromdazdéni a sdileni informaci mezi prateli, rodinou a odborniky. Zamétuje se na to, co
je pro dité dulezité pravé ted a co do budoucna, jakou podporu potrebuje a co v jeho Zivoté funguje a
nefunguje. Ziskané informace se vyuZivaji k vytvoreni akéniho planu, ktery pak tym ucastnik( realizuje.
Dité je vidy na setkdni pfitomno a aktivné se podili na jeho planovani a realizaci.

Zdroje k uvedenym technikam a nastrojtim:
e Metodika doprovazeni. Podpora, vzdélavani a kontrola pfi vykonu nahradni rodinné péce
(zdroj: Amalthea, o. s.)
e Vytvareni knihy Zivota (zdroj: Natama)
e Metodika k pouZivani komunikacnich beden (zdroj: diplomova prace Lenky Fortové)
e Metodika pro asistovany kontakt ditéte s biologickou rodinou Rozum a cit, z. s. (zdroj: Rozum
acit, z.s.)
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