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Tento dokument stanovuje, jakym zplsobem pracovnici organizace postupuji v situaci vyznamnych
zmén v Zivoté déti a rodin (vlastnich a nahradnich).

Dokument stanovuje pravidla a zpUsoby, jakymi pracovnici zajistuji adekvatni pfipravu déti, rodicd
a pecujicich osob na vyznamné zmény v jejich Zivotech, stanovuje efektivni feSeni nastalych situaci.

Kritérium 12a — Povérend osoba md pisemné stanovena pravidla a postupy prdce pro situace vyznamnych zmén
v Zivoté déti a rodin, vCetné ukonceni pobytu ditéte v pivodni nebo ndhradni rodiné.

Déti vyrlstajici mimo vlastni rodinu jsou na vyznamné Zivotni udalosti velmi citlivé a na zmény mohou
reagovat jinak nez déti vyrlstajici ve vlastni rodiné. Situace zmény prostredi ditéte prindsi pro vSsechny
zucastnéné mnoho citlivych témat, a mize byt pro dité a jeho blizké velmi naro¢nym obdobim. O to
dllezitéjsi je proces pfipravy a nezbytna znalost potieb ditéte i potfeb ostatnich zucastnénych osob.
Proces zmény v Zivoté ditéte ma byt fizeny a uvédomovany. Doprovazejici organizace mUzZe mit
vyznamnou roli koordindtora procesu zmény v Zivoté ditéte.

Principy pro doprovazeni ditéte v jeho ménicim se prostredi:

(pro nazornou predstavu viz Obrazek 1 — Zidle)

Spoluprace

- zapojené osoby jsou si védomy spolecného cile, funguje multidisciplinarni spoluprace jednotlivych
subjektt

Zodpovédnost

- v procesu zmény jsou jasné vymezené kompetence jednotlivych aktér(, ktefi védi, jaké kroky kdo
pfipravuje a realizuje, v jakém case. Princip zodpovédnosti zohlednuje rozsifujici se socialni pole
ditéte, kdy do Zivota ditéte vstupuji dalsi osoby zainteresované v situaci zmény.
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Respekt k potfebam ditéte

- vinterakci a komunikaci s ditétem jsou v nejvétsi mife oSetfeny potreby ditéte, zejména potreba
bezpedi, ochrany, podpory a jistoty. Dité zaziva pfijeti okoli, které citlivé reaguje na jeho ndazor.
Dité si zachovava davéru v dospélé, coz je pro né stézejni pro dalsi pédi.

Prevence

- s dodrzenim principl spoluprace, zodpovédnosti a respektu k potfebam ditéte predchazime dalsi
traumatizaci ditéte, nedostatecné informovanosti ditéte ¢i dalSich osob zapojenych do procesu
zmény, predchazime i asovému tlaku pfi rozhodovani o moznostech podpory ditéte a rodiny.

Kritéria pro stanoveni postupu pro efektivni zvladnuti zmény:

a) kazdé dité je jedinecné, stejné tak i situace zmény

b) obecné formulované postupy je vidy nutné pfizplsobovat individudlnim potfebam déti
a rodiny

c) plan spoluprace musi pruzné reagovat na vyvoj a situaci v rodiné

Definice situace zmény

I. Prechod ditéte z péce od péce
Il. Ndrocna Zivotni situace v rodiné

I. Postupy prdace pri prechodu ditéte z péce do péce

- Situace prechodu ditéte z péce do péce mize zahrnovat dva zdkladni druhy situace — prechod
ditéte z péce do péce ndhle, neplanované a prechod ditéte, ktery je planovany a je ¢as na jeho
pfipravu.

PRECHOD NAHLY, S MALOU MOZNOSTi PLANOVANI A PRIPRAVY

V praxi se setkdvame nejcastéji se situacemi, kdy dité prechdzi z biologické rodiny do nahradni
péstounské rodiny. Je-li pfechod nahly, pracovnici organizace usiluji o realizace niZe popsanych
pravidel a postupu.

V praxi se v mensi mife setkdme také se situaci nahlého pfijeti ditéte do prechodné péstounské péce.
V této situaci koordinuje proces zmény zpravidla pracovnik OSPOD, nicméné doprovazejici pracovnik
péstounské rodiny miZe byt pfitomen napriklad pti pfedavani ditéte od biologické rodiny péstounim,
a mUze uZite¢né ovlivnit samotnou situaci pfedani a nasledné provazeni rodiny pfi adaptaénim obdobi
ditéte.
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V dané situaci uvazujeme ve tfech rovinach:

Socialni rovina

Pro dobré zvladdnuti pfechodu je dobré mit vymezenu roli koordindtora procesu, ktery je
v tomto obdobi privodcem a vztahovou osobou ditéte. Tuto roli zastava zpravidla OSPOD
ditéte, mUZe byt oslovena i doprovazejici organizace. Podpora pracovnika, ktery ditéti
zprostredkovava informace o situaci, reflektuje jeho nazor a prozivani situace, mize zasadnim
zpUsobem ovlivnit zachovani dlvéry v dospélé osoby, a snizit tak riziko traumatizace ditéte
v obdobi prechodu. Pracovnik rodiny mlze v této situaci byt podporou zapojenym osobam,
mUze doporucovat zpUsoby zajisténi citlivého prechodu.

Psychicka rovina

V obdobi pfechodu klademe d(iraz na psychické bezpeci ditéte, poskytujeme moznost kontroly
nad situaci a vénujeme pozornost simulaci bezpeci (prace se smysly, hranicemi téla, prace
s verbalni i neverbdlni slozkou komunikace)

Zdravotni rovina

PFi pfechodu ditéte je vénovana pozornost zjisténi specifickych zdravotnich potieb ditéte.
Zahrnuje zajisténi predani specifickych pomucek a zdravotnich potfeb ditéte (napf. bryle,
naslouchatko, apod.)

Pfi prechodu ditéte do péstounské rodiny bez moZnosti predchozi adaptace (premisténi na zakladé
rychlého predbéiného opatreni), respektujeme potreby ditéte, které se ocitlo v krizové situaci.
Zakladem pro podporu ditéte v této situaci je zplsob komunikace, ktery podpofi divéru ditéte
v dospélé osoby. Oporou pro pracovniky je dokument Komunikaéni zdsady s ditétem v krizové situaci
(viz Priloha 1).

Senzobiograficka anamnéza

Jedna se o dllezity nastroj, ktery vyuzivame k efektivnimu pfedavani informaci o ditéti naslednym
pecujicim osobam za uUcelem podpofit rychlejsi adaptaci ditéte na nové prostredi a usnadnit bezpecné
navazani vazby mezi ditétem a pecujici osobou. Tento ndstroj je zasadni také pro udrZeni jednotnych
informaci, které ditéti v dobé jeho premistovani z péée do péce sdélujeme. V socidlnim poli ditéte je
pfi zméné prostredi mnoho zucastnénych odbornik(, jejichZ prace se prolind nebo na sebe navazuje.
Zachovani jednotnych informaci vici ditéti je velice obtizny, ale i vyznamny tkol.

Senzobiograficka anamnéza mapuje rGzné oblasti péce o dité. V situaci nahlého prechodu ditéte z péce
do péce sledujeme zejména oblasti:

e Komunikace ditéte v situaci odebrani z rodiny

e Smyslové vnimani ditéte

e Zakladni potieby ditéte

e Hygiena, zdravi

e Informace, které byly ditéti sdéleny o soucasné situaci
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Informace o situaci ditéte pfi predani slouzi k dobré adaptaci ditéte v novém prostredi. Pracovnik
rodiny mizZe doporucit péstounlim ¢i pracovnikovi OSPOD vyuZiti nastroje senzobiografické anamnézy
pro mapovani potfeb ditéte, pokud je pfitomen situaci predani ditéte. Informace zaznamenava a
nasledné predava pecujici osobé. (Podrobny popis obsahu Senzobiografické anamnézy pro ndhly
prechod viz Priloha 2)

PRECHOD PLANOVANY, S MOZNOSTI PRIiPRAVY ZAPOJENYCH OSOB

V praxi se setkdvame se situacemi prechodu ditéte z péce do péce z prostredi:

a) péstounské rodiny do biologické rodiny

b) Ustavniho zafizeni do péstounské rodiny

c) péstounské rodiny do Ustavniho zafizeni

d) prechodné péstounské péce do osvojeni, biologické rodiny ¢i dlouhodobé PP

Planovani prechodu ditéte se zpravidla vénuje multidisciplinarni tym osob, které se pfimo podileji na
Fedeni situace ditéte. Cleny tymu mohou byt:

e Pracovnik doprovazejici dité pfi prechodu (doprovazejici pracovnik)
e Péstounskd rodina

e Pracovnici krajského uradu, OSPOD ditéte a OSPOD péstount

e Dalsi odbornici dle individudlnich potreb ditéte

e Rodice ditéte

e Nové pecujici osoby

Doprovazejici rodiny koordinuje v situaci prechodu zejména informovanost jednotlivych osob
v multidisciplinarnim tymu a zajistuje ptipravu na pfechod ditéte a dalSich zapojenych osob (ptiprava
téchto osob muze probihat s OSPOD, s krajskym urfadem, pfip. se socidlné aktivizacni sluzbou pro
rodiny s détmi). Plan prechodu ditéte z péce do péce je tvoren ve spolupraci doprovazejiciho
pracovnika a dalSich ¢len(i tymu, zejména OSPOD ditéte. Potfeby ditéte jsou v procesu zmény prostiedi
prabézné vyhodnocovany pomoci nastroje VSD a reflektovany v Individualnim planu ochrany ditéte.

Faze planovaného prechodu ditéte z péce do péce

e Faze pripravy a plan prechodu
e Faze adaptace
e Faze aklimatizace
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Fdze pripravy prechodu z péce od péce a pldn prechodu:

Pripravna fdaze prechodu ditéte z péce do péce zahrnuje pripravu:
o ditéte,
e stdvajicich pecujicich osob (péstount, porucnika),
e novych pecujicich osob (péstount, osvojiteld, rodich ditéte),
e ostatnich déti ve stdvajici i nové rodiné, Sirsi rodina
e spoluprdci s Ustavnim zafizenim kam dité odchazi

Priprava ditéte

- Situace prechodu ditéte je velmi ndro¢nym a stresovym obdobim. V procesu prechodu se snazime
napliiovat princip respektu k potfebam ditéte. Jako zdsadni se jevi potfeba reagovat na potrebu
bezpedi, jako zakladni psychické potreby ¢lovéka. Pripravna faze prechodu ditéte by méla snizovat
riziko traumatizace ditéte ohrozeného ztrdtou bezpedi v situaci zmény. Pfechod ditéte do
nasledné péce zohlednujeme téz jako dalezity moment v jeho historii a vnimame toto obdobi jako
dllezité pro budovani vlastni identity.

- Pracovnik, ktery pfipravuje dité na prechod, je kompetentni v zakladnich dovednostech pro praci
s ditétem. DokaZze komunikovat citlivé a adekvatné s ditétem, je vnimavy kverbalnim
i neverbalnim projevim ditéte, empaticky, trpélivy, dokaze aktivné naslouchat. Pti pfipravé ditéte
sleduje zajem ditéte, dohlizi na dodrzovani prav a potreb ditéte, vyuzivd nastroje — napf.
Komunikacni karty s obrdzky a tématy (viz Priloha 3), Komunikacni bedna (Lenka Fortovd), Cesta
k ditéti — terapeutické metody (Amalthea).

Zakladni zplisoby pFipravy ditéte:

- Priprava malych déti (viz Priloha 4 - Specifika pfipravy malych déti)

- Priprava starsich déti (viz Priloha 5 - Specifika pripravy starsich déti)

- Priprava déti se zdravotnim postizenim (viz Pfiloha 6 - Specifika pripravy déti se zdravotnim
postiZzenim)

Priprava stavajicich pecujicich osob

- Stdvajici peCovatelé (péstouni, porucnici), potfebuji v procesu prechodu ditéte do nasledné péce
podporu ve zméné situace a moznost reflexe vlastniho prozivani. Doprovazejici organizace mize
nabidnout psychologické poradenstvi, terapeutické sluzby, doprovazejici pracovnik mapuje
potieby péstounl v obdobi zmény.

- Stavajici pecCovatelé jsou dllezitym zdrojem informaci o ditéti, pro nové pecovatele pfipravuji
informace vramci Senzobiografické anamnézy pro pldanovany prechod (viz Priloha 7).
Shromazduji informace v oblastech:

e komunikace

e smyslové vnimani
e zatéZové situace
e stravovani

e usinani a spanek
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e hygienicka péce
e dalSi oblasti specifické pro dité

Pecujici osoby, od kterych dité odchazi, jsou dllezitymi osobami, které se podili i na pfipravé ditéte.

Zajistuji ditéti dostatek informaci a zohledriuji zvySenou potfebu bezpedi v tomto citlivém obdobi.

Doprovazejici pracovnik poskytuje rodiné poradenstvi v této oblasti.

Priprava novych pecujicich osob

Osoby, které budou pecovat o dité, mohou byt osvojitelé, péstouni, biologicti rodice ditéte. Cilem
pfipravy téchto osob je dostatecné sezndmeni se s ditétem, jeho specifickymi potfebami,
zvyklostmi, projevy. Seznamuji se s novou Zivotni roli, s novymi pravy a povinnostmi v pfipadé
péstounll. Péstouni a osvojitelé jsou pripravovani v rdmci skupinové pripravy koordinované
krajskym Gradem, na jejich pfipravé se podili i pfislusny OSPOD. Doprovazejici organizace zajistuje
zejména predavani jednotnych informaci o ditéti. V ptipadé prechodu ditéte do biologické rodiny
se osvédcila spoluprace rodiny se socidlné aktiviza¢ni sluzbou pro rodiny s détmi. Pracovnik této
sluzby poskytuje rodiné dalsi poradenstvi, podporu a pokracuje v doprovdazeni rodiny po prechodu
ditéte. MlzZe tak prispét k Uspésné adaptaci a aklimatizaci ditéte v rodiné, zaroven podporuje
udrzeni rodicovskych kompetenci a respektovani potieb ditéte.

Ve wvs

Priprava ostatnich déti ve stavajici i nové rodiné, priprava Sirsi rodiny

e

S détmi pracujeme na porozuméni situaci adekvatné véku, zjistujeme jejich nazor a prozivani
situace (nastroj Komunikacni bedna), s dalsimi ¢leny Sirsi rodiny reflektujeme jejich prozivani,
pripravujeme je na to, jak probéhne rozlouceni s ditétem a moznosti dalSich kontaktd s nim.
Pripravu déti zajistuje zejména doprovazejici pracovnik rodiny u stavajicich pecovatelll. U novych
pecovateld mlze pracovnik doporuéovat zplsob pripravy viastnich déti novym pecujicim osobam
(péstouni Ci osvojitelé), pripadné pokud existuje moznost, pracovnik se setkava i s vlastnimi détmi
novych pecujicich osob. Pfiprava déti v nové rodiné je téZ soucasti skupinové pripravy ndhradnich
rodica.

Spoluprace s Ustavnim zatrizenim, kam dité odchazi

Doprovazejici pracovnik se v rdmci spoluprace s rodinou zaméruje na Uspésny pribéh péstounské
péce, podporuje dité a dalsi ¢leny rodiny, aby v rodiné mohlo zlstat a zdravé se vyvijelo. Pfesto se
muUZe stat, Ze rodina nedokaze o dité nadale pecovat, téz dité mize mit zajem pfi komplikovanych
vztazich s péstouny odejit do Ustavniho zafizeni. V tomto pfipadé se snazi pracovnik spojit se se
zafizenim, zjistit nastaveni podpory ditéte v novém zafizeni, pfedat co nejvice informaci o ditéti
osobé, ktera bude o dité v zafizeni pecovat. MlzZe poZzadat o informace o reZimu, pravidlech a
zvyklostech v zafizeni, aby mohl ditéti zajistit co nejvice pocitu bezpeci v nové situaci.
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Plan prechodu

-V pfipravné fazi prechodu ditéte z péce do péce je vytvaren plan prechodu, na kterém se podili
¢lenové multidisciplindrniho tymu. Zohledruji zajem ditéte, vyhodnocuji novou situaci a zahrnuji
zmény do IPOD. V planu pfechodu je téZz tfeba zohlednit postupy ze strany soudu, zejména
v otazce termin(, kdy je mozné uskutecénit skuteéné predani ditéte, dle pfislusného soudniho
rozhodnuti.

Plan pfechodu muzZe obsahovat:

o Casovy harmonogram
Specifikujeme ¢asové rozvrzeni pro pripravu, adaptaci a aklimatizaci ditéte a ostatnich clent
rodiny. Obsahuje konkrétni rozvrZeni schlizek stavajicich a novych pecujicich, ditéte, navstévy
v rodiné, predpokladany termin prechodu ditéte.

e Misto, kde probiha kontakt novych pecujicich osob se stavajicimi
Uvadime a vyhodnocujeme bezpecné prostiedi pro dité, kde budou kontakty probihat.
Zahrnuje prostory organizace a domacnosti obou rodin, pfipadné zafizeni, do kterého dité
prechazi.

¢ Vymezeni obsahu predavanych informaci, predavané predméty
Uvadime, jaké informace maji byt o ditéti predavany (zejména na zdkladé senzobiografické
anamnézy ziskané od stavajicich pecujicich osob), jaké dokumenty o ditéti predavame
(naptiklad rodny list, karticka pojistovny, zpravy z lékarskych a psychologickych vysetfeni,
apod.), téZ vymezujeme, jaké materiadly budou predany pro zajisténi zdravého vyvoje identity
ditéte v souvislosti s jeho historii (péstouni mohou vytvaret Knihu Zivota, Denik ditéte,
shromazduji predméty vyznamné pro zadsadni okamziky v Zivoté ditéte).
(Priklad planu pfechodu viz Pfiloha 4 Specifika pfiprav malych déti)

Fdze adaptace

- Adaptacni faze je obdobi, kdy se dité setkava se svymi novymi pecujicimi osobami a dochazi
k seznamovani, vzdjemnému pozndvani, ,szivani se” pecujicich a ditéte. V adaptacni fazi probihaji
setkani ditéte s novymi pecujicimi v pravidelnych intervalech, s postupnou gradaci frekvence
kontaktd, délky kontaktli, zapojenim novych pecujicich do béiné péce o dité. Dochazi
k seznamovani ditéte s novym prostiedim.

- Aktivity pldnované v tomto obdobi zohledfuji potfebu bezpeci ditéte a vyznamnost obdobi pro
dalsi vyvoj vlastni identity ditéte. Postupny rozvoj adaptacni faze tak reflektuje aktudlni prozivani
ditéte, jeho reakce pred a po kontaktu s novymi pecujicimi, dité by nemélo projevovat zvysené
znamky stresu z odlouceni od stavajicich pecujicich, kontakty by mély probihat v pozitivni
atmosfére a byt pro dité prijemné.

- Vyvrcholenim adaptacni faze je samotny prechod ditéte do nového prostredi.

Doporuceni pro predani ditéte:

e pfi pfemisténi ditéte je pfitomna vztahova osoba, pfipadné pro dité zndma tvar
e predavame a vyuzivame vse znamé — hracky, viné, fotografie, hudba, pomucky
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soustfedime se na navozeni zvyseného télesného pocitu bezpeci (citliva fyzickda manipulace
s ditétem) a zklidiujici komunikace (tén hlasu, respektovani rytmu ditéte, teplo, tekutiny)
s cilem minimalizovat stresovou situaci

Faze aklimatizace

- Obdobi po predani ditéte do nového prostredi vyZaduje stdle zvySenou pozornost. V této fazi je

doporuceno uskutecnit jesté nékolik kontaktl plvodnich pecujicich ditéte v novém prostredi, dité

by se naopak nemélo vracet do svého plvodniho prostiedi. Doprovazejici pracovnik rodiny muze

nadale poskytovat poradenstvi pro plvodni pecujici osoby v tomto obdobi, je k dispozici v prvnich

tydnech po pfedani ditéte i novym pecujicim.

Specifika prechodné péstounské péce

- Péstouni vykonavajici prechodnou péstounskou péci maji ve své roli vymezeny nékteré cCinnosti:

Denik ditéte — vedou pravidelné zaznamy o vyvoji ditéte a vyznamnych okamiZicich v Zivoté
ditéte

Kniha Zivota — zpracovavaji informace o ditéti, pofizuji fotografie od prvniho prevzeti ditéte
Konkrétni predavani informaci probiha v soucinnosti s pracovniky Krajského uradu, OSPOD
ditéte a OSPOD péstount, péstouni se Ucastni pripadovych setkani, podili se na planovani
dalsiho postupu.

Péstouni spolupracuji s dalsimi odborniky, napt. |ékaf a psycholog Détského centra Plzen,
a koordinuji diagnostiku ditéte pro tvorbu zpravy pfi pfedani ditéte!

PFi findlnim predani ditéte se pouzivd dokument k potvrzeni prevzeti ditéte novymi pecujicimi
osobami (vzor formulafe Protokol o predani ditéte viz Priloha 8)

Pfi jedno ¢i vicedennich pobytovych ndavstévach ditéte u novych pecujicich, kde neni
pfitomen stavajici pecujici, se pouzivd dokument Dohoda o pobytu ditéte mimo dohled
péstounti (vzor formulare viz Priloha 9)

Pfi planovani pfechodu ditéte se vyuzivan formuldi Pldn prfechodu ditéte z PPPD (vzor
formulare viz Priloha 10), ktery vymezuje jednotlivé faze adaptacniho procesu ditéte,
stanovuje terminy a mista adaptacnich kontaktd, slouzi k zaznamim uskutecnénych kontakt(
Pfi findlnim predani ditéte pouzivame dokument Zprdva o ditéti — preddani z PPPD (vzor
formulare a popis formulare viz Priloha 11)

Pracovnici pouZivaji pro orientaci v procesu PPPD — jednotlivé postupy, kompetence
a povinnosti pracovnika — Manual PPPD pro pracovnika (viz Pfiloha 12)

Pracovnici se fidi v procesu PPPD téZ dokumentem vydanym Krajskym uradem PK, s ndzvem
Specifikace roli jednotlivych subjektti v PPPD (viz Pfiloha 13)

Pro nasledné rodice Ize vyuzit dokument Informace pro budouci péstouny/osvojitele, (viz
priloha 14) ktery vysvétluje blize pribéh jednotlivych fazi procesu prechodu ditéte PPPD

1 Z praxe zatim sledovéno, Ze toto neprobihd ve viech krajich vidy automaticky.
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Il. Narocéna Zivotni situace v rodiné

V pribéhu péce o dité v péstounské rodiné mlze dojit ke zménam v dlsledku naroénych Zivotnich
situaci rodiny. Doprovazejici pracovnik rodiny je v téchto obdobich rodiné k dispozici a poskytuje
podporu svéfenému ditéti i ostatnim ¢lenim rodiny.

Priklady narocnych Zivotnich situaci

a) zdvainé onemocnéni— péstouna, ditéte, dalsiho ¢lena rodiny
b) pfrijeti dalsSiho ditéte do rodiny, narozeni ditéte v rodiné

c¢) komplikované vztahy ditéte v PP s ndhradnimi rodici

d) zména ve vztahu s vlastnimi rodici ditéte

e) zména socialniho prostredi ditéte

f) blizici se zletilost ditéte v ndhradni rodinné péci

Postupy pro efektni feSeni naro¢né Zivotni situace ze strany doprovazejici pracovnika

Pracovnik mapuje novou situaci a hleda spole¢né s rodinou zdroje podpory a moznosti efektivniho
feSeni, vyhodnocuje pfipadna rizika a dopady na zdravy vyvoj svéfeného ditéte v rodiné.
Pracovnik vyhodnocuje jednotlivé oblasti v Zivoté ditéte dle formulare VSD, na zdkladé stanoveni
novych potieb v téchto oblastech konzultuje s rodinou a s ditétem moznosti zajisténi stability
prostfedi, zaroven stanovuje moznosti podpory pecujicim osobam a ostatnim ¢lendm rodiny pro
pfekonani ndro¢ného obdobi. Pfi mapovani potfeb rodiny a ditéte v nové situaci klade
doprovazejici pracovnik dlraz na zjistovani nazoru ditéte, pozoruje pfipadné zmény v projevech
ditéte. Pro zjistovani nazoru ditéte pouZivd nastroje adekvatni véku ditéte a jeho specifickym
potfebam (vyuZiva nastroj Komunikacni bedna).

Pracovnik komunikuje o zméné situace svéreného ditéte s pracovnikem OSPOD, spolecné
s rodinou a pracovnikem OSPOD mohou vytvaret plan podpory na dalsi obdobi. Planované kroky
podpory mohou byt uvedeny i v IPOD ditéte, ktery pracovnik OSPOD reviduje.

Organizace nabizi rodiné podporu ve formé:

- intenzivni podpora ze strany doprovazejici pracovnika — ¢astéjsi navstévy v rodiné, mapovani
aktualniho stavu diky castému kontaktu srodinou, individudlni rozhovory se
svéfenym ditétem, péstouny, dalSimi cleny rodiny, zakladni krizova intervence

- intenzivni terapeutickd podpora

- psychologické poradenstvi, speciadlné pedagogické poradenstvi

- doprovod na jednani s Urady, odborniky, zprostifedkovani odborné pomoci

- intenzivni respitni péce v urcitém obdobi

- doporuceni literatury k situaci, kterou rodina aktualné proZziva
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Priklady feSeni narocnych Zivotnich situaci

Ad a) Priklad feSeni zmény situace souvisejici s narocnou Zivotni situaci — zavainé onemocnéni
péstouna

Péstounka pecujici o Sestiletého chlapce se ocitla v narocné Zivotni situaci, z divodu
onkologického onemocnéni. Rodina sdélila pracovnikovi potfebu prodiskutovat nastalou situaci.
Spoleéné s pracovnikem byly zmapovany potfeby péstounky a ditéte, pracovnik konzultoval
s péstounkou zpUsob, jak sdélit ditéti informaci o onemocnéni a co rodinu ¢eka v nasledujicim
obdobi. Pracovnik nasledné s ditétem citlivé hovofil o nové situaci, zaméfil se na zajisténi dostatku
informaci a moZnosti ditéte sdélit proZivani situace. Péstounka vyuZivala v narocném obdobi
terapeutickou podporu, kterou nabizela doprovazejici organizace. Rodiné byla nabidnuta respitni
péce, vobdobi kdy péstounka dochazela na chemoterapii, dochazela do rodiny pracovnice
zajistujici odlehceni v péci. Pracovnice, kterd poskytovala odlehéeni rodiné, pomahala chlapci ve
Skolni ptipravé. S péstounkou byly mapovany dalsi moznosti podpory, rodinu podporovala i vlastni
dcera péstounky, ktera do rodiny dochdzela. Rizika v nastalé situaci jsme vnimali v oblasti citového
vyvoje ditéte — obavy o péstounku, zména Zivotniho stylu rodiny, zména chovani péstounky.
MozZné bylo i riziko selhavani ve skolnim prospéchu, z divodu mensi podpory v domdci pfiprave,
¢i z dlvodu narocné situace a citové nestability ditéte.

Ad b) Priklad feseni zmény situace souvisejici s naro¢nou Zivotni situaci — pfichod dalSiho ditéte do

rodiny, narozeni sourozence

Situace rodiny, kde je planovano prijeti dalsiho ditéte do péce, mize byt velmi zatéZova zejména
pro dité jiz v péci umisténé. V této situaci je roli doprovazejiciho pracovnika zjistovat nazor ditéte
na prijeti sourozence do rodiny, citlivé mapovat jak si dité predstavuje zménu. Spolecné
s péstouny se zamérujeme na konkrétni situace, které dité mizZe zaZivat po prichodu dalsiho ¢lena
rodiny, jako napfiklad sdileni spole¢ného prostoru, sdileni hracek, spole¢né vylety a traveni
volného c¢asu, zména v mnoiZstvi pozornosti které budou moci ditéti vénovat. Téz dité
pfipravujeme na mozné projevy ditéte, napfiklad ¢astéjsiho place u miminka. Dité Ize pfimo zapojit
do priprav na pfichod sourozence. V obdobi pred prijetim ditéte, kdy probiha adaptace rodiny a
ditéte, je vhodné, aby se jiz dité seznamovalo s novym sourozencem, mélo moznost zazit pozitivni
chvile, zacit si budovat vztah. Pracovnik je k dispozici pro péstouny i svéfené dité, pouziva techniky
pro zjisténi nazoru a potreb ditéte, sleduje jeho proZzivani. Spolecné s péstouny pak planuje proces
adaptace dalSiho ditéte vrodiné. Je k dispozici v prvnim obdobi po pfijeti ditéte, spolecné
s péstouny sleduje zmény v chovani déti, vyhodnocuje potieby déti.

Ad c) Pfiklad FeSeni zmény situace souvisejici s narocnou Zivotni situaci — komplikované vztahy mezi

nahradnimi rodici a ditétem v PP:

10
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- Pé&stouni, ktefi neprosli pfipravou?, pecuji o dospivajici divku (13 let) jiného etnika. Rodina se ocitla
v naro¢né Zivotni situaci z divodu komplikovanych vztaht, kdy se vlastni déti péstounl stavi
odmitavé k prijatému ditéti. Péstouni zdroven vyjadruji nespokojenost s chovanim ditéte — dité lze
zdlvodu strachu z dlsledkd, neplni rodinou stanovené povinnosti, nesdili s rodinou stejné
hodnoty. Srodinou jsou tyto problémy reflektovdany béhem konzultaci a je navazana uzka
spoluprdce s terapeuty organizace, zintenziviiuje se prdce doprovazejici pracovnika. V daném
obdobi intenzivni spoluprdce se situace nelepsi a dité vyjadruje, Ze v rodiné naddle nechce byt.
S rodinou je mapovana aktualni situace, je zjistovan nazor jednotlivych ¢lend rodiny a svéfeného
ditéte, s ditétem se citlivé hovofi o vzniklé situaci, zjistuje se dostatek informaci o pranich ditéte.
Dité je pfimérené véku a rozumovym schopnostem informovano o moznych feSenich situace. Dité
je informovdano o tom, Ze vzniklou situaci je potfeba fesit s prisluSnymi pracovnicemi OSPOD. Dale
je svoldna pfipadovd konference, kde se v ramci multidisciplindrniho tymu vytvofi akéni plan
s ohledem na prani a potfeby ditéte. V pripadé potreby je ditéti a rodiné nabidnuta respitni péce
na obdobi, kdy se hledaji nejrychlejsi feseni situace (podani navrhu na predbéiné opatreni,
vytipovani vhodné péstounské péce na prechodnou dobu, osloveni biologické rodiny). S ditétem i
srodinou je navazdna intenzivni spoluprace, doprovazejici pracovnik koordinuje predavani
aktualnich informaci mezi jednotlivymi zucastnénymi subjekty. Rizika v nastalé situaci jsou
vnimana hlavné v oblasti citového vyvoje ditéte — pocit ztraty, pocit viny ze selhani, prohlubujici
se nedlvéra k dospélym osobam, prechod do jiného typu nadhradni rodinné péce, atd. Mozné
riziko vznikd i v oblasti zhorseni skolniho prospéchu a vztah( s vrstevniky z dGvodu zmény
prostfedi, zdlvodu citové nestability, narocnosti Zivotni situace ¢i z dlvodu nestabilniho
prostredi.

’,

Ad d) Priklady zmény situace souvisejici se zménou ve vztahu k vlastnimu rodici ditéte

- Déti umisténé v nahradni rodiné mohou zaZivat situace, kdy dochazi ke zméné situace rodice,
nasledné pak muze dojit i ke zméné chovani a vztahu smérem k ditéti.
- Zanarocné situace tohoto typu povazujeme naptiklad:
e Rodic ditéte se po dlouhém obdobi aZz nékolika let ozve ditéti a vyZaduje kontakt s ditétem
e Rodic ditéte, ktery se s nim pravidelné setkaval, neni k dohledani, nekomunikuje s ditétem
ani nahradnimi rodici, nelze ho kontaktovat a pro dité jsou nejasné dlivody zmény chovani
e Rodi¢ zménil svij Zivotni styl, naprtiklad se vylécil ze zavislosti, buduje si podminky pro
sporadany Zivot, pfipadné sdéluje, Ze si chce vzit dité zpét do péce, nebo naopak rodi¢, ktery
zacal trpét zavislosti
e Rodic ditéte bude mit dalsi dité, o které nasledné planuje pecovat nebo pecuje
e Rodi¢ ma zajem o péci pouze o jednou ze sourozenct, ktefi doposud Ziji spolecné
e Rodic ditéte se vraci z vykonu trestu a ma zdjem o kontakt s ditétem, rodi¢ odchazi do vykonu
trestu a ma zajem udrZet kontakt s ditétem

sy

2 Do pfipravy v procesu zprostfedkovani ndhradni rodinné péce zafazuje zadatele o NRP krajsky Ufad
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Vsituaci kdy dochazi ke zméné vztahu ditéte k vlastnimu rodici je pro doprovazejiciho pracovnika
a péstouny zasadni zjistovani, jak dité prozivd dané zmény, jak si vysvétluje divody zmény, jak
ovliviiuje zména jeho postoj k sobé samému a k osobam které jsou pro ného nejblizsi. Zasadni je
zjistovat Zmény ve vztahu k rodi¢i mohou zpUsobit pocity viny ditéte za vzniklou situaci, mohou se citit
pod tlakem z ocekavani, Ze se ma dité chovat tak, jak si biologicky rodi¢ preje ¢i Zada. Dité mize mit
pocity nejistoty, jak ovlivni vztah a chovani biologického rodice jeho vztah k ndhradnim rodi¢iim, muze
byt nejisté, zda je pripustné mit rado vlastniho rodice, chtit se s nim setkavat. Roli doprovazejiciho
pracovnika je zjistovat nejistoty na strané ditéte, péstound, ptipadné jednat i s biologickym rodi¢em, a
vysvétlovat mu situaci ditéte, jeho pfipravenost se setkat, jeho nejistotu, neporozuméni situaci zmény.
Nasledné s jednotlivymi tcastniky situace pUsobit pozitivné v zajmu ditéte, které bude i nadale mit
bezpecnou zdkladnu ve vztahu k ndhradni rodicdm a zvladne citlivé obdobi zmény.

Ad e) Priklady zmény situace souvisejici se zménou socialniho prostredi ditéte

- Déti vndhradni rodinné péc¢i jsou citlivé na zménu svého socidlniho prostiedi. Snizené
sebevédomi, obtiZe v navazovani socialnich vztah(, nedtvéra k lidem obecné, mohou byt faktory,
které znesnadnuji ditéti zvladani zmény sociadlniho prostredi. Mezi podobné zmény muizZeme
zaradit:

e Zména bydlisté ndhradni rodiny
e Zména skoly, pfestup na jiny stupen vzdélavani
e Zmeéna ve volnocasovych aktivitach

Roli doprovazejiciho pracovnika v podobné situaci je pomoci rodiné citlivé se pfipravit na zménu ditéte,
zjistit co nejvice informaci o misté kam dité prechazi, kontaktovat spolecné s péstouny osoby, se
kterymi se bude dité nejvice setkdvat. Nahradni rodiné je doporuceno citlivé naplanovat adaptaci
ditéte v novém prostredi, informovat osoby které budou v pfimém kontaktu s ditéte o jeho potrebach,
jeho specifické situaci ditéte v ndhradni rodiné. Lze se zaméfit na doporuceni jak reagovat na dité a
podpofit ho v naroénych stresovych situacich, lez vysvétlit projevy ditéte a sjednotit vychovny pfistup
k ditéti. Pfi vstupu do dalSiho stupné vzdélavani je vhodné upozornit ucitele na citliva témata, jako
biologicka rodina ditéte. Je dobré pokud se ucitel v situaci orientuje, rozumi, Ze dité napfiklad Zije u
prarodicll, presto je oslovuje jako své rodice, téz Ze je slozité mluvit o skladbé své rodiny, ukazovat
fotografie rodiny. Zejména pfi vstupu do Skolniho prostfedi je vhodné ucitele informovat o moznych
projevech ditéte spojenych s ranym traumatem ditéte. Lze poskytnout literaturu ¢i usporadat schizku
péstoun(l, doprovazejiciho

pracovnika a ucitele, vysvétlit specifické projevy ditéte a nabidnout doporuceni pro feSeni obtiznych
situaci.

v

Ad f) Situace blizZici se zletilosti ditéte v ndhradni rodinné péci

- Doprovazejici pracovnik vénuje pozornost situaci, kdy se bliZi zletilost ditéte. Vhodna doba, kdy
je potfeba pldnovat vystup ditéte z nahradni péce je cca 2 roky pred zletilosti. Na tuto situaci
pamatuje také Zakon v provadéci vyhlasce ¢. 473/2012 Sb., § 2, odst. 1 pism. k. V rdmci
pripadové prace je dileZité zjistovat:

12
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a) dlouhodoby vyhled vyvoje situace ditéte:
o bude zit naddle v ndhradni rodiné?
o planuje zit samo?
o jak uvaZuje o své budoucnosti — bydleni, zaméstndni, hospodareni?
o apod.
b) zdroje podpory pro pfechodové obdobi
ma zajem vyuZit socidlni sluzbu?

o orientuje se v systému davek statni socidlni podpory?
o ma prehled o tom, kam se obracet v problémovych nebo krizovych situacich?
o apod.

- Pracovnik OSPOD ma povinnost planovat bliZici se vystup ditéte, kdy se dostdva z kompetence SPO
v ramci Individudlniho planu ochrany.
- Doprovazejici pracovnik vyuZiva pro praci s ditétem a nahradni rodinou zpracované materidly od
organizace Janus:
Janus ... spole¢né do samostatného Zivota - PRACE

o Janus ... spole¢né do samostatného Zivota - FINANCE
o Janus ... spolecné do samostatného Zivota - BYDLEN/
o Janus ... spole¢né do samostatného Zivota - URADY

Dalsi metodické pomticky a informace ke Standardu 12:
1. Prakticky privodce péstounskou péci na pfechodnou dobu (zdroj: Dobra rodina)
Pfechodnd péstounska péce pro nejmensi déti (zdroj: MPSV)
Metodika k pouzivani komunikacni bedny (Communi-Crates)
Seznam dostupné literatury a filmd v organizaci
Seznam doporucené odborné literatury a filma
Adresar kontakt(l navaznych organizaci

No vk wN

Publikace ,,Pomocné nastroje pro vyhodnocovani potreb ditéte a komunikaci s ditétem”, nadace
LUMOS

8. Publikace ,Dité v ndhradni rodiné potrebuje i vasi pomoc”, Stfedisko nahradni rodinné péce,
publikace
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